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Shtesé pér zbatimin né Republikén e Shqipérisé

Kjo politiké privatésie éshté pérgatitur si pérkthim/adaptim i politikés ekzistuese té privatésisé sé ofruesit.
Pér aq sa pérpunimi i té dhénave personale lidhet me subjektet e té dhénave né Republikén e Shqipérisé,
kjo politiké do té interpretohet dhe zbatohet né pérputhje edhe me Ligjin Nr. 124/2024 “Pér mbrojtjen e
té dhénave personale” dhe aktet nénligjore pérkatése té Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe
Mbrojtjen e té Dhénave Personale, né masén gé ato jané té zbatueshme.

Personi pérgjegjés pér mbrojtjen e té dhénave personale

Personi pérgjegjés pér mbrojtjen e té dhénave personale pér mk hotel tirana éshté Begzana Hasanbelliu.
Pér ¢cdo kérkesé, sqarim ose ankesé lidhur me pérpunimin e té dhénave personale, subjektet e té dhénave
mund té kontaktojné personin pérgjegjés népérmjet:

Nr. Tel: +35569 2199447

Email: begzana.hasanbelliu@mkhotels.de

Personi pérgjegjés ndjek zbatimin e késaj politike, késhillon strukturat pérkatése pér masat organizative
dhe teknike té mbrojtjes sé té dhénave, koordinon trajtimin e kérkesave té subjekteve té té dhénave dhe
shérben si piké kontakti me autoritetin mbikéqyrés, kur kérkohet nga legjislacioni né fugqi.


mailto:datenschutzbeauftragter@Lindner-Group.com
mailto:begzana.hasanbelliu@mkhotels.de

Llojet e té dhénave té mbledhura

Té dhénat personale té mbledhura nga ky aplikacion, qofté né ményré té pavarur apo pérmes paléve té
treta, pérfshijné: cookies (gjurmues); té dhéna té pérdorimit; emér; mbiemér; adresé emaili; adresé
dorézimi; informacion mbi pajisjen; té dhéna té transmetuara gjaté pérdorimit té shérbimit; numér
telefoni; té dhéna pagese.

Detaje té plota pér ¢do lloj té dhénash personale té pérpunuara jepen né seksionet pérkatése té késaj
politike privatésie ose pérmes teksteve shpjeguese specifike té paraqitura para mbledhjes sé té dhénave.

Té dhénat personale mund té jepen lirisht nga pérdoruesi nése ose, né rastin e té dhénave té pérdorimit,
té mblidhen automatikisht gjaté pérdorimit té kétij aplikacioni.

Pérveg rasteve kur specifikohet ndryshe, ofrimi i té gjitha té dhénave té kérkuara nga ky aplikacion
éshté i detyrueshém. Nése pérdoruesi refuzon té japé té dhénat, ky aplikacion mund té€ mos jeté né
gjendje té ofrojé shérbimet e tij. Né rastet kur ky aplikacion shprehimisht deklaron se dhénia e té
dhénave personale éshté vullnetare, pérdoruesit jané té liré té zgjedhin t& mos i japin kéto té dhéna
pa pasoja pér disponueshmeériné apo funksionimin e shérbimit.

Pérdoruesit gé nuk jané té sigurt se cilat té¢ dhéna personale jané té detyrueshme mund té
kontaktojné ofruesin.

Cdo pérdorim i cookies- ose mjeteve té tjera té€ gjurmimit- nga ky aplikacion ose nga ofruesit e
shérbimeve té paléve té treta té pérdorura nga ky aplikacion, ka si géllim ofrimin e shérbimit té
kérkuar nga pérdoruesi dhe ¢cdo géllim tjetér té pérshkruar né kété dokument.

Pérdoruesit jané pérgjegjés pér té gjitha té dhénat personale té paléve té treta g€ merren, publikohen
ose ndahen pérmes kétij aplikacioni.

Lloji dhe vendodhja e pérpunimit té té dhénave
Metodat e pérpunimit

Ofruesi pérpunon té dhénat personale té€ pérdoruesve né ményré té rregullt dhe merr masa té
pérshtatshme sigurie pér té parandaluar aksesin e paautorizuar, zbulimin, ndryshimin ose
shkatérrimin e té dhénave.

Pérpunimi i té dhénave kryhet duke pérdorur kompjuter ose sisteme té bazuara né teknologjiné e
informacionit, né pérputhje me procedurat dhe metodat organizative té hartuara posacérisht pér
géllimet e deklaruara. Pérve¢ kontrolluesit té té dhénave, persona té tjeré, si té brendshém (burimet
njerezore, shitjet, marketingu, departamenti ligjor, sistemet, administratorét) dhe té jashtém — dhe
né kéte rast té fundit, kur éshté e nevojshme, té caktuar nga kontrolluesi i té dhénave si pérpunues té
té dhénave (si p.sh. ofrues shérbimesh teknike, kompani dorézimi, ofrues hostimi, kompani IT ose
agjenci komunikimi) —mund té operojné kété aplikacion dhe pér rrjedhojé té kené akses né té dhéna.
Njé listé e pérditésuar e kétyre paléve mund té kérkohet nga ofruesi né ¢do kohé.



Vendodhja

Té dhénat pérpunohen né seliné e ofruesit dhe né té gjitha vendodhjet e tjera ku ndodhen palét e
pérfshira né pérpunimin e té dhénave.

Né varési té vendodhjes sé pérdoruesit, transmetimet e té dhénave mund té pérfshijné transferimin
e té dhénave té pérdoruesit né njé vend tjetér, jashté vendit té tij. PEr té mésuar mé shumé mbivendin
ku pérpunohen té dhénat e transferuara, pérdoruesit mund té konsultojné seksionin me informacion
té detajuar mbi pérpunimin e té dhénave personale.

Kohézgjatja e ruajtes

Pérvec rasteve kur specifikohet ndryshe né kété dokument, té dhénat personale do té pérpunohen
dhe ruhen pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér géllimin pér té cilin jané mbledhur dhe mund té
ruhen pér periudha mé té gjata nése kérkohet pér té pérmbushur njé detyrim ligjor ose né bazé té
pélgimit té pérdoruesit.

Qéllimet e pérpunimit

Té dhénat personale té pérdoruesit mblidhen me géllim gé ofruesi té mund té ofrojé shérbimin dhe
gjithashtu té pérmbushé detyrimet e tij ligjore, t’i pérgjigjet kérkesave té autoriteteve, t&€ mbrojé té
drejtat dhe interesat e tij (ose t€ pérdoruesve apo paléve té treta) si dhe té zbulojé aktivitetet
keqdashése ose mashtruese.

Pérvec késaj, té dhénat mblidhen pér géllimet e méposhtme: shérbime platforme dhe hostimi,
analiza (analytics) shfagja e pérmbajtjes nga platforma t€ jashtme, kontaktimi i pérdoruesit,
ndérveprimi me paltforma chat né kohé reale, ndérveprimi me rrjete sociale dhe platforma té
jashtme, shitja online e mallrave dhe shérbimeve, infrastruktura e hostimit dhe backend-it,
menaxhimi i kontakteve dhe dérgimii mesazheve, si dhe pérpunimii pagesave.

Pérdoruesit mund té gjejné informacione mé té detajua mbi kéto géllime pérpunimi dhe mbi té
dhénat personale té pérdorura pér secilin géllim né seksionin “Informacion i detajuar mbi
pérpunimin e té dhénave personale” té kétij dokumenti.

Informacion i detajuar mbi pérpunimin e té dhénave personale
Té dhénat personale mblidhen pér géllimet e méposhtme duke pérdorur shérbimet e méposhtme:
e Analiza (Analytics)

Shérbimet e listuara né kété seksion i mundésojné ofruesit té€ monitorojé dhe analizojé trafikun e té
dhénave dhe té gjurmojé sjelljen e pérdoruesit.



Google Analytics (Universal Analytics) (Google LLC)

Google Analytics (Universal Analytics) éshté njé shérbim analize né web i ofruar nga Google LLC
(Google).

Google pérdor té dhénat e mbledhura pér té gjurmuar dhe analizuar ményrén se si pérdoret ky
aplikacion, pér té pérpiluar raporte mbi aktivitetet e tij dhe pér t'i ndaré ato me shérbime té tjera té
Google.

Google mund té pérdoré té dhénat e mbledhura pér té kontekstualizuar dhe personalizuar reklamat
e rrjetit té vet reklamues.

Informacione té métejshme mbi pérdorimin e té dhénave nga Google mund té gjenden né politikén e
Partneréve té Google.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues (trackers)
Vendi i pérpunimit: Shtetet e Bashkuara - Politika e Privatésisé- Cregjistrimi (Opt Out)
Google Analytics (Universal Analytics) me anonimizim té IP-sé (Google LLC)

Google Analytics (Universal Analytics) éshté njé shérbim analize né web i ofruar nga Google LLC
(Google).

Google pérdor té dhénat e mbledhura pér t€ gjurmuar dhe analizuar ményrén se si pérdoret ky
aplikacion, pér té pérpiluar raporte mbi aktivitetet e tij dhe pér t’i ndaré ato me shérbime té tjera té
Google.

Google mund té pérdoré té dhénat e mbledhura pér té kontekstualizuar dhe personalizur reklamat e
rrjetit té vet reklamues.

Anonimizimi i adresés IP éshté aktivizuar né kété faqge interneti, qé do té thoté se Google do té
shkurtojé adresén IP té pérdoruesve brenda shteteve anétare té Bashkimit Evropian ose né shtete té
tjera g€ jané pjesé e Marréveshjes sé Zonés Ekonomike Evropiane pérpara transmetimit. Vetém né
raste té jashtézakonshme, adresa e ploté IP do té transmetohet né njé server té Google né SHBA dhe
do té shkurtohet atje.

Informacione té métejshme mbi pérdorimin e té€ dhénave nga Google mund té gjenden né Politiken e
Partnereve té Google.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues.
Vendi i pérpunimit: Shtetet e Bashkuara - Politika e Privatésisé -Cregjistrimi ( Opt Out)

Shfaqgja e pérmbajtjes nga platforma té jashtme



Ky lWloj shérbimiu mundéson pérdoruesve té shohin dhe té ndérveprojné me pérmbajtje té hostuar né
platforma té jashtme drejtpérdrejt brenda aplikacionit.

Ky lWloj shérbimi mund té mbledhé ende té dhéna té trafikut né web pér faget ku éshté instaluar, edhe
kur pérdoruesit nuk jané duke e pérdorur né ményré aktive.

Google Fonts (Google LLC)

Google Fonts éshté njé shérbim vizualizimi fontesh i ofruar nga Google LLC, i cili i mundéson keétij
aplikacioni té péerfshijé pérmbaijtje té pérshtatshme né faget e tij.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues.

Vendi i pérpunimit: Irlanda -Politika e Privatésisé

Google Maps widget (Google Ireland Limited)

Google Maps éshté njé shérbim vizualizimi hartash i ofruar nga Google Ireland Limited, i cili i
mundéson kétij aplikacioni té integrojé pérmbajtje té tillé né faget e tij.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues.

Vendi i pérpunimit: Irlanda - Politika e Privatésisé

Instagram Widget (Meta Platforms Ireland)

Instagram éshté njé shérbim virtualizimi i imazheve i ofruar nga Meta Platforms Ireland Limited, i cili
i mundéson kétij aplikacioni té pérfshijé pérmbajtje pérkatése né faqet e tij.

Te dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues.

Vendi i pérpunimit: Irlanda -Politika e Privatésisé.

Hosting dhe infrastruktura backend

Kéto lloje shérbimesh jané té dizajnuara pér té€ hostur té€ dhéna dhe skedaré né meényré qé ky
aplikacion t& mund té menaxhohet dhe pérdoret. Pér mé tepér, kéto shérbime mund té ofrojné njé
infrastrukturé té gatshme gé menaxhon funksione specifike ose komponenté té ploté pér kété
aplikacion.



Disa nga shérbimet e listuara mé poshté mund té operojné, por jo domosdoshmérisht, pérmes
serverave té shpérndaré gjeografikisht, duke e béré té véshtiré pércaktimin e vendodhjes reale ku
ruhen té dhénat personale.

OpenAl API (OpenAl, LLC)

OpenAl APl nga OpenAl, LLC éshté njé shérbim gé mundéson automatizimin e detyrave pérmes
motorit té inteligjencés artificiale.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna té transmetuara gjaté pérdorimit té shérbimit.

Vendi i pérpunimit: Shtetet e Bashkuara -Politika e Privatésisé

Ndérveprimi me rrjetet sociale dhe platforma té jashtme

Kéto lloje shérbimesh lejojné ndérveprim me rrjete sociale ose platforma té tjera té jashtme
drejtpérdrejt nga brenda kétij aplikacioni.

Ndérveprimi dhe informacioni i mbledhur pérmes ketij aplikacioni jané gjithmoné subjekt i
cilésimeve té privatésisé qé pérdoruesit kané zgjedhur pér rrjetin social pérkatés.

Ky lloj shérbimi mund té mbledhé gjithashtu té dhéna té trafikut né web pér faget ku éshté instaluar,
edhe kur pérdoruesit nuk jané duke e pérdorur né ményré aktive.

Rekomandohet g€ pérdoruesit té dalin (log out) nga shérbimet pérkatése pér té siguruar gé té€ dhénat
e pérpunuara pérmes kétij aplikacioni t& mos lidhen me profilin e tyre.

Butoni “Like” dhe widget-et sociale pér Facebook (Meta Platforms Ireland Limited)

Butoni ‘Like’ dhe widget -et sociale pér Facebook jané shérbime qé mundésojné ndérveprimin me
platformén Facebook.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues.
Vendi i pérpunimit: Irlanda - Politika e Privatésisé
Ndérveprimi dhe platforma chat né kohé reale

Ky lloj shérbimi u mundéson pérdoruesve té ndérveprojné drejtpérdrejt me platforma chat té paléve
té treta brenda kétij aplikacioni, duke u mundésuar atyre té kontaktojné ose té kontaktohen nga ekipi
i suportit té aplikacionit.



Nése njé shérbim i tillé éshté i instaluar, ai mund té& mbledhé té& dhéna navigimi dhe pérdorimi né
faget ku éshté instaluar, edhe kur pérdoruesit nuk jané duke e pérdorur né ményré aktive shérbimin.
Pér mé tepér, bisedat né chat né kohé reale mund té regjistrohen.

Facebook Messenger Customer Chat (Meta Platforms Ireland Limited)

Facebook Messenger Customer Chat €shté njé shérbim pér ndérveprim me platformén e chat-it né
kohé reale Facebook Messenger, i ofruar nga Meta Platforms Ireland Limited.

Té dhénat personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues; té dhéna té trasmetuara
gjaté pérdorimit té shérbimit.

Vendi i pérpunimit: Irlanda -Politika e Privatésisé.
Kontaktimi i pérdoruesit
Formular kontakti (ky aplikacion)

Duke plotésuar formularin e kontaktit me té dhénat e tyre, pérdoruesit autorizojné kéte aplikacion té
pérdoré informacionin e tyre pér t’iu pérgjigjur kérkesave pér informacion, oferta ose kérkesa té tjera,
sipas pércaktimit né titullin e formularit.

Té dhénat personale té pérpunuara: gjurmues
Shitja online e mallrave dhe shérbimeve

Kéto shérbime i mundésojné ofruesit té shesé mallra ose shérbime dhe té gjenerojé té ardhura
online. Pér kété géllim, ofruesi mund, pér shembull, t& pérpunojé pagesa, té ofrojé plane abonimi, té
ndjeké porosité dhe t€ menaxhojé dérgesat pérmes shérbimeve té listuara mé poshte.

Rezervimi online

Pérdorimii mjetit té rezervimit online DIRS21 nga TourOnline AG: Fagja joné e internetit pérdor mjetin
e rezervimit online DIRS21 (ne vijim “OBT”) nga TourOnline AG, BorsigstraBe 26, 73249 Wernau,
Gjermani (www.dirs21.de), né vijim “TOAG”), pér té mundésuar rezervimet online té€ akomodimeve
dhe shérbimeve té tjera turistike, si dhe pér té pérpunuar kérkesat.

TOAG pérpunon té dhénat si kontrollues i t¢é dhénave brenda kuadrit t¢ OBT. Informacioni dhe
dispozitat né lidhje me mbrojtjen e t&€ dhénave mund té gjenden né politikén e privatésisé se TOAG
pér OBT, té cilén mund ta aksesoni né ¢do kohé brenda OBT ose né kété
link: https://www.dirs21.de/datenschutz.



https://www.dirs21.de/datenschutz

Apaleo
2.1 Fusha e Zbatimit

Apaleo pérpunon té dhénat e klientéve pér té ofruar shérbime t€ menaxhimit té€ pronés (property
management), si¢ pérshkruhet né www.apaleo.com

2.2 Kohézgjatja
Pérpunimi do té kryhet gjaté gjithé kohézgjatjes sé Kontratés Kryesore.
Natyra dhe géllimi i mbledhjes, pérpunimit ose pérdorimit té té dhénave

Apaleo ruan dhe pérpunon té dhénat personale pér té ofruar shérbimin dhe mbéshtetjen teknike
pérkatése, si¢c pérshkruhet:

Apaleo ruan dhe pérpunon té dhénat e klientéve (mysafireve) né emrin tuaj.
Té dhénat:

e té dhénaidentifikimi/pasaporte;

e emri;

e adresae email-it;

e adresat dhe té dhénat e komunikimit;

e shtetésia;

e gjinia;

e dataelindjes;

e komentteksti liré (i cili teknikisht mund té pérfshijé té€ dhéna personale);
e adresa e faturimit.

Pérfituesit

Punonjésit e Apaleo gé punojné né zhvillimin e produktit dhe né suport mund té kené akses né kéto
té dhéna pér té ofruar mbéshtetje dhe ndihmé, ky akses éshté vetém pér lexim, pérvecg rasteve kur ju
kérkoni me shkrim modifikimin ose fshirjen e t&€ dhénave.

Shérbime platforme dhe hostimi

Kéto shérbime janeé té dizajnuara pér té hostuar dhe operuar komponentét kryesore té aplikacionit,
duke mundésuar ofrimin e tij nga njé platformé e unifikuar. Platforma té tilla i ofrojné ofruesit njé
gamé mjetesh — pérshembull, analiza dhe funksione komentimi, menaxhim pérdoruesish dhe


http://www.apaleo.com/

bazash té té dhénave, e-commerce dhe pérpunim pagesash-té cilat pérfshijné pérpunimin e té
dhénave personale.

Disa nga kéto shérbime operojné me serveré té shpérndaré gjeografikisht, duke e béré té véshtiré
pércaktimin e vendodhjes sé sakté ku ruhen té dhénat personale.

Wix (Wix.com, Ltd.)

Wix éshté njé platformé e ofruar nga Wix.com, Ltd g€ i mundéson pronarit t&€ ndértojé, hostojé dhe
operojé kéeté aplikacion.

Wix éshté shumeé e personalizueshme dhe mund té hostojé fage interneti me pérmbaijtje gé varion
nga blogje té thjeshta deri né platforma komplekse e-commerce.

Té dhéna personale té pérpunuara: adresa emaili; informacion mbi pajisjen; adresé dorézimi;
mbiemeér; té dhéna pérdorimi; gjurmues; emeér.

Vendi i pérpunimit: lzrael-Politika e Privatésisé
Pérpunimi i pagesave

Pérvec rasteve kur pércaktohet ndryshe, ky aplikacion pérpunon té gjitha pagesat pérmes kartave té
kreditit, transfertave bankare ose mjeteve té tjera pérmes ofruesve té jashtém té shérbimeve té
pagesave.

Né pérgjithési dhe pérveg rasteve kur specifikohet ndryshe, pérdoruesve u kérkohet té japin té dhénat
e tyre té pagesés dhe té dhénat personale drejtpérdrejt tek kéta ofrues shérbimesh.

Ky aplikacion nuk éshté i pérfshiré né mbledhjen dhe pérpunimin e kétyre té€ dhénave, por vetém merr
njé njoftim nga ofruesi pérkatés i shérbimit té€ pagesave né lidhje me faktin nése pagesa éshte kryer
me sukses.

Adyen (Adyen BV)

Adyen éshté njé shérbim pagese i ofruar nga Adyen BV.

Té dhéna personale té pérpunuara: té dhéna pérdorimi; gjurmues; té dhéna pagese.
Vendi i pérpunimit: Holanda - Politika e Privatésié

Menaxhimi i kontakteve dhe dérgimii mesazheve

Kéto lloje shérbimesh mundésojné menaxhimin e njé baze té dhénash gé pérmban kontakte email-
i, numra telefoni ose ¢do informacion tjetér kontakti, me géllim komunikimin me pérdoruesin.

Kéto shérbime gjithashtu mund té pérdoren pér té dérguar mesazhe tek pérdoruesi. Gjithashtu mund
té mbledhin té dhéna mbi momentin dhe kohén kur njé mesazh éshté lexuar nga pérdoruesi, si dhe
kur pérdoruesi ndérvepron me mesazhet hyrése, pér shembull duke klikuar mbi linket gé pérmbahen
né to.



Twilio (Twilio, Inc)

Twilio éshté njé shérbim i ofruar nga Twilio, Inc. pér menaxhimin e numrave té telefonit dhe
komunikimeve.

Té dhéna personale té pérpunuara: numri i telefonit

Vendi i pérpunimit: Shtetet e Bashkuara - Politika e Privatésisé
Informacione té métejshme pér pérdoruesit

Baza ligjore pér pérpunimin

Ofruesi mund té pérpunojé té dhénat personale t€ pérdoruesve vetém nése zbatohet njé nga kushtet
e méposhtme:

e Pérdoruesit kané dhéné pélgimin e tyre pér njé ose mé shumé géllime specifike;

e Mbledhja e té dhénave éshté e nevojshme pér ekzekutimin e njé kontrate me pérdoruesin
dhe/ose pér masa paraprake kontraktuale gé rrjedhin prej saj;

e Pérpunimi éshté i nevojshém pér pérmbushjen e njé detyrimi ligjor qé i ngarkohet ofruesit;

e Pérpunimi éshté i nevojshém pér mbrojtjen e interesave legjitime té ofruesit ose té njé pale
té treté.

Né ¢do rast, ofruesi do té ofrojé informacion mbi bazén specifike ligjore mbi té cilén bazohet
pérpunimi, né vecanti nése dhénia e té dhénave personale éshté njé detyrim ligjor apo
kontraktual ose njé kusht pér lidhjen e njé kontrate.

Informacione té métejshme mbi kohézgjatjen e ruajtjes

Pérve¢ rasteve kur specifikohet ndryshe né kété dokument, té dhénat personale do té
pérpunohen dhe ruhen pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér géllimin pér té cilin jané mbledhur
dhe mund té ruhen pér periudha mé té gjata nése kérkohet pér té pérmbushur njé detyrim ligjor
ose né baze té pélgimit té ofruesit.

Prandaj:

e Té dhénat personale té mbledhura pér géllimin e pé€rmbushjes sé njé kontrate ndérmjet
ofruesit dhe pérdoruesit do té ruhen deri né pérmbushjen e ploté té késaj kontrate.

e Té dhénat personale té mbledhura pér mbrojtjen e interesave legjitime té ofruesit do té
ruhen pér aq kohé sa éshté e nevojshme pér té pérmbushur keto géllime. Pérdoruesit
mund té marrin informacion mé té detajuar mbi interesat legjitime té ofruesit né
seksionet pérkatése té ketij dokumenti ose duke kontaktuar ofruesin.

Pér mé tepér, ofruesi lejohet té ruajé té dhénat personale pér njé periudhé meé té gjaté nése
pérdoruesi ka dhéné pélgimin pér njé pérpunim té tillé, pér aq kohé sa ky pélgim nuk éshté térhequr.



Gjithashtu, ofruesi mund té jeté i detyruar té ruajé té€ dhénat personale pér njé periudhé meé té gjaté
nése kjo éshté e nevojshme pér té pérmbushur njé detyrim ligjor ose me urdhér té njé autoriteti
publik.

Pas pérfundimit té periudhés sé ruajtjes, té dhénat personale do té fshihen. Pér rrjedhojé, e drejta e
aksesit, e drejta pér fshirje, e drejta pér korrigjim dhe e drejta pér portabilitet té té dhénave nuk mund
té ushtrohen meé pas pérfundimit té késaj periudhe.

Té drejtat e pérdoruesve sipas Rregullores sé Pérgjithshme pér Mbrojtjen e té Dhénave (GDPR)
Pérdoruesit mund té ushtrojné disa té drejta né lidhje me té dhénat e tyre qé pérpunohen nga ofruesi.
Pérdoruesit kané té drejtén, né masén e lejuar nga ligji, né€ vecanti té& béjné sa vijon:

e Té térheqin pélgimin né ¢do kohé&. Nése pérdoruesi ka dhéné mé paré pélqimin pér
pérpunimin e té dhénave personale, ai mund ta térheqgé kété pélgim né ¢do kohé.

e Té kundérshtojné pérpunimin e té dhénave té tyre. Pérdoruesit kané té drejté té
kundérshtojné pérpunimin e té dhénave té tyre nése pérpunimi bazohet né njé bazeé ligjore
tjetér pérveg pélgimit.

e Té marrininformacion mbi té dhénat e tyre. Pérdoruesit kané té drejté té diné nése té dhénat
e tyre po pérpunohen nga ofruesi, t& marrin informacion mbi aspekte té caktuara té
pérpunimit dhe té€ marrin kopje té t&€ dhénave te tyre.

e Té kufizojné pérpunimin e té dhénave. Né kété rast, ofruesi do té pérpunojé té dhénat vetém
pér gellim ruajtjeje.

e Tékérkojné fshirjen ose heqgjen e té dhénave personale. Pérdoruesit kané té drejté té kérkojné
qé ofruesi té fshijé té dhénat e tyre.

e Té marrin té dhénat e tyre dhe t’i transferojné tek njé kontrollues tjetér. Pérdoruesit kané té
drejté té marrin té dhénat e tyre né njé format té strukturuar, té€ pérdorur zakonisht dhe té
lexueshém dhe, kur éshté teknikisht e mundur, t’i transferojné ato pa pengesa tek njé
kontrollues tjetér.

e Té paragesin ankese. Pérdoruesit kané té drejté té paragesin njé ankesé prané autoritetit
pérkatés mbikéqyrés.

Pérdoruesit kané gjithashtu té drejté té informohen mbi bazén ligjore pér transferimin e té€ dhénave
jashté vendit ose tek njé organizaté ndérkombétare ose éshté krijuar nga dy ose mé shumé shtete (
si p.sh. OKB), si dhe mbi masat e sigurisé té ndérmarra nga ofruesi pér mbrojtjen e té€ dhénave té tyre.

Detaje mbi té drejtén pér té kundérshtuar pérpunimin

Nése té dhénat personale pérpunohen né interes publik, né ushtrimin e autoritetit zyrtar gé i éshté
dhéné ofruesit, ose pér géllime té interesave legjitime té ofruesit, pérdoruesi mund té kundérshtojé
kété pérpunim duke paraqitur njé arsye gé lidhet me situaten e tij/saj specifike.



Pérdoruesit informohen ose mund té kundérshtojné pérpunimin e té dhénave té tyre personale pér
géllime marketingu direkt né ¢do kohé, pa pagesé dhe pa dhéné arsye. Nése pérdoruesi kundérshton
pérpunimin pér géllime marketingu direkt, t& dhénat personale nuk do té pérpunohen mé pér keto
géllime.

Pérdoruesit mund té gjejné informacion mbi faktin nése ofruesi pérpunon té dhéna personale pér
géllime marketingu direkt né seksionet pérkatése té kétij dokumenti.

Si mund té ushtrohen kéto té drejta

Té gjitha kérkesat pér ushtrimin e té drejtave té pérdoruesve mund t'i drejtohen pronarit duke
pérdorur té dhénat e kontaktit té dhéna né kété dokument. Kéto kérkesa mund té béhen pa pagesé
dhe do té pérgjigjen nga ofruesi sa mé shpejt té jeté e mundur, dhe jo me voné se brenda njé muaji,
duke u siguruar pérdoruesve informacionin e kérkuar ligjérisht.

Ofruesi do té komunikojé ¢do korrigjim ose fshirje t€ t€ dhénave personale, apo kufizim té
pérpunimit, tek té gjithé pérfituesit té ciléve u jané zbuluar t& dhénat personale, nése ka té tillé,
pérvec rasteve kur kjo rezulton e pamundur ose kérkon pérpjekje disproporcionale. Ofruesi do té
informojé pérdoruesin pér kéta pérfitues me kérkese.

Informacione té métejshme mbi mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave
Masat ligjore

Té dhénat personale té pérdoruesit mund té pérpunohen nga ofruesi pér géllimin e ushtrimit té té
drejtave ligjore ose né pérmbaijtje té procedurave ligjore gé rrjedhin nga pérdorimi i papérshtatshém
i kétij aplikacioni ose i shérbimeve té lidhura me té.

Pérdoruesi pranon se ofruesi mund té detyrohet nga autoritetet té zbulojé té dhéna personale.

Informacione té métejshme mbi té dhénat personale té pérdoruesit

Pérveg informacionit té€ pérfshiré né kéte politike privatésie, ky aplikacion mund, me kérkesé, t’i ofrojé
pérdoruesit informacion shtesé dhe mé té detajuar né lidhje me shérbime specifike ose me
mbledhjen dhe pérpunimin e té€ dhénave personale.

Regjistrat e sistemit dhe mirémbajtja

Ky aplikacion dhe shérbimet e paléve té treta mund t€ mbledhin skedaré gé regjistrojné ndérveprimet
qé ndodhin pérmes kétij aplikacioni (log-et e sistemit) pér géllime operimi dhe mirémbajtjeje, ose té
pérdorin té dhéna té tjera personale (p.sh. adresen IP) pér kété géllim.



Informacion gé nuk pérfshihet né kété politiké privatésie

Informacione té métejshme mbi mbledhjen ose pérpunimin e té dhénave personale mund té
kérkohen nga ofruesi né ¢do kohé duke pérdorur té dhénat e kontaktit té dhéna.

Ndryshime né kété politiké privatésie

Ofruesi rezervon té drejtén té ndryshojé kété politiké privatésie né ¢do kohé duke informuar
pérdoruesit né kété fage dhe, kur éshté e aplikueshme, pérmes kétij aplikacioni dhe/ose -né masén
qé éshté teknikisht dhe ligjérisht e mundur duke dérguar njé njoftim né té dhénat e kontaktit gqé
disponon pér pérdoruesit.

Pérdoruesit késhillohen té kontrollojné kété fage rregullisht dhe, né vecanti, té vérejné datén e
ndryshimit té fundit té treguar né fund té fages.

Nése ndryshimet ndikojné né pérpunimin e té dhénave bazuar né pélgimin e pérdoruesit, ofruesi do
té marré njé pélgim té ri kur éshté e nevojshme.

Pérkufizime dhe njoftme ligjore
Té dhénat personale (ose té dhena)

Cdo informacion gé, drejtpérdrejt ose né kombinim me informacione té€ tjera, identifikon ose mund
té identifikojé njé person fizik.

Té dhéna pérdorimi

Informacion gé ky aplikacion (ose shérbimet e paléve té treta gé ky aplikacion pérdor) mbledh
automatikisht, si p.sh.: adresat IP ose emrat e domenit t€ kompjuteréve té pérdoruesve qé pérdorin
kéte aplikacion adresat URI (Uniform Resource Identifier), koha e kérkesés, metoda e pérdorur pér té
dérguar kérkesén né server, madhésia e skedarit té pérgjigjes s€ marré, kodi numerik gé tregon
statusin e pérgjigjes se serverit (rezultat i suksesshém, gabim, etj), vendi i origjinés, karakteristikat e
shfletuesit dhe sistemit operativ té pérdorur nga pérdoruesi, té dhéna té ndryshme kohore pér ¢do
kérkesé (p.sh. sa kohé éshté kaluar né secilén fage té aplikacionit), si dhe detaje mbirrugén e ndjekur
brenda aplikacionit, vecanérisht renditjen e fageve té vizituara, si dhe informacione té tjera mbi
sistemin operativ té pajisjes dhe/ose mjedisin IT té pérdoruesit.

Pérdoruesit



Personi qé pérdor kété aplikacion, i cili, pérvecg rasteve kur pércaktohet ndryshe, éshté i njéjté me
subjektin e té dhénave.

Subjekti i té dhénave (i prekur)

Personi fizik té ciliti pérkasin té dhénat personale.

Pérpunuesii té dhénave

Person fizik ose juridik, autoritet publik, agjenci ose organ tjetér gé pérpunon té dhéna personale né
emeér té kontrolluesit, si¢ pérshkruhet né kété politiké privatésie.

Pala pérgjegjése (ose ofuesi, ndonjéheré edhe pronari)

Personi fizik ose juridik, autoritet publik, agjenci ose organ tjetér g€, i vetém ose sé bashku me té
tjerét, pércakton géllimet dhe mjetet e pé€rpunimit té té dhénave personale, sidhe mjetet e pérdorura
pér kété qéllim, pérfshiré masat e sigurisé qé lidhen me funksionimin dhe pérdorimin e kétij
aplikacioni. Nése nuk pércaktohet ndryshe, kontrolluesi éshté personi fizik ose juridik pérmes té cilit
ofrohet ky aplikacion.

Ky aplikacion

Mjeti hardware ose software gé pérdoret pér mbledhjen dhe pérpunimin e té€ dhénave personale té
pérdoruesit.

Shérbimi

Shérbimii ofruar pérmes kétij aplikacioni, si¢ pérshkruhet né kushtet pérkatése (nése ka) dhe né kete
fage/aplikacion.

Bashkimi Evropian (BE)

Pérveg nése pércaktohet ndryshe, té gjitha referencat ndaj Bashkimit Evropian né kété dokument i
referohen té gjitha shteteve anétare aktuale t&€ Bashkimit Evropian dhe Zonés Ekonomike Evropiane
(EEA).

Gjurmues (Tracker)



Termi ‘gjurmues’ i referohet ¢cdo teknologjie -p.sh. cookies, identifikues unike, web beacons, skripte
té integruara, e-tags ose fingerprinting- qé mund té pérdoren pér té gjurmuar pérdoruesit, pér
shembull duke mundésuar aksesin ose ruajtjen e informacionit né pajisjen e pérdoruesit.

Njoftim ligjor

Kjo deklaraté zbatohet ekskluzivisht pér kété aplikacion, pérvec rasteve kur pércaktohet ndryshe né
kété dokument.

Pérditésuar pér heré té fundit: 19 Shkurt 2025



